
Motion Control Solutions Made Small, Smart & Simple

The Company's management and employees 
are committed to the satisfaction of the 
customers and related parties.
 
The Quality Policy is:
Elmo Motion Control Ltd. is committed to 
meeting the requirements and expectations of its 
customers and related parties by continuously 
improving its products, services, and business 
processes.
 
The Quality Concept at Elmo is:
•	Understanding who the customers are.
•	Understanding the customers' requirements 
	 and expectations.
•	Consistently meeting those requirements 
	 and expectations, on time, all the time.

Quality Policy

הנהלת החברה ועובדיה מחויבים לשביעות רצון
לקוחותיה ושאר בעלי עניין בחברה.

מדיניות האיכות היא:
אלמו הינע מבוקר בע"מ מחויבת לספק את

דרישותיהם וציפיותיהם של לקוחותיה ושאר
בעלי עניין, על ידי שיפור מתמיד במוצרים,

בשירותים ובתהליכים העסקיים.

תפישת האיכות באלמו היא:
• הבנה מיהם הלקוחות

• הבנת הדרישות והציפיות של הלקוחות
• מילוי, ללא תקלות, של הדרישות והציפיות בזמן, כל הזמן

מדיניות האיכות
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Das Management und die Mitarbeitenden 
des Unternehmens sind der Zufriedenheit
ihrer Kunden und aller involvierten 
Parteien verpflichtet.

Die Qualitätspolitik ist:
Elmo Motion Control GmbH verpflichtet sich,
die Anforderungen und Erwartungen ihrer Kunden
und deren involvierten Parteien durch stetige
Weiterentwicklung ihrer Produkte, 
Dienstleistungen und Geschäftsprozesse zu 
erfüllen.

Das Qualitätskonzept von Elmo ist:
•	zu verstehen, wer die Kunden sind.
•	deren Anforderungen und Erwartungen zu
	 erkennen.
•	diese Anforderungen und Erwartungen
	 konsequent zu erfüllen – rechtzeitig und jederzei.
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